
令和7年6月24日　

メディカルコート八戸西病院　地域医療連携室
調査実施期間：令和7年3月7日～令和7年3月28日
調査方法：WEB回答
調査対象：八戸医療圏域の医療機関と介護老人保健施設
回答数：対象機関121機関中25機関の回答（回答率20.6％）

1.当院への受診について
⑴貴施設について、当てはまるものを選択してください。

クリニック 9
病院 7
老人保健施設 9
総計 25

⑵当院の印象について、当てはまるものを選択してください。

良い 普通 悪い わからない 合計
医師 9 12 1 3 25
看護師 11 9 5 25
リハビリ 12 6 7 25
コメディカル 12 7 6 25
事務 9 11 5 25

⑶患者紹介・受診理由として、当てはまるものを選択してください（複数回答可）

件数
13
12
9
9
5
5
4
4
2
1
1
1
1
1

⑷患者紹介・受診している診療科の印象を他院と比較してお答えください。
良い 普通 悪い 受診したことがない

内科 7 7 3 8
外科 1 7 17
整形外科 4 11 1 9
泌尿器科 4 7 14
脳神経外科 3 7 15
眼科 5 20
婦人科 7 18
皮膚科 2 3 20

R6年度　地域医療アンケート　結果

項目名

受入れ決定・受診時速やかに対応している

連携先がある

CT検査などの依頼に親密に対応していただける
患者からの評判が良い

必要な部門(リハ)がある
SGグループの患者であり高齢者対応を希望

貴施設や患者居住地と距離が近い
紹介窓口が明確で、紹介しやすい
病状に対して適切な対応がされていると思う
患者・家族からの要望がある
スタッフの対応がよい

面識のある医師がいる

協力医療機関であるため
連携実績ほぼなし
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⑸上記の質問に１つでも「悪い」と回答された方にお伺いします。当てはまるものを選択してください。

件数
3
3
1
1

⑹過去に当院へ紹介した際に、問題があった点をお聞かせください。（複数回答可）

件数
3
1
1
1
5
1
1
1
4

2.当院の役割について

⑴当院はどのような病院であるとご認識されていますでしょうか？もっとも当てはまるものをお答えください（複数回答可）

件数
9
8
6
4
4

⑵今後、当院に期待するのはどのような機能でしょうか？もっともあてはまるものをお答えください（複数回答可）

件数
14
11
9
8
5
4
1

長期療養患者の受け入れを行う病院
クリニックからの入院の受け入れ

項目名
リハビリを行っている病院
専門医療機関との連携（つなぎ役）を果たしている病院
近隣住民の救急対応や入院を行っている病院
訪問診療・訪問リハビリなどの在宅診療を積極的に提供している病院

近隣住民の日常診療を行う病院

訪問診療・訪問リハビリなどの在宅診療を積極的に提供している病院

受診なし
受入れ決定が遅く、待たされた
内科で専門医がいないと断られた
頻脈の患者対応に関する遅延と死亡
退院受診時の事前連絡がなかった
特にありません／なし（無記入や無回答含む）

項目名
リハビリを行っている病院
専門医療機関との連携（つなぎ役）を果たしている病院
近隣住民の救急対応や入院を行っている病院
近隣住民の日常診療を行う病院

項目名
救急紹介・受診を断られた
受け入れに時間がかかりすぎる

自動車運転評価依頼への対応

スタッフの対応が悪い
西病院退院2日後の状態変化時の受診を断られた

項目名
患者受入れ基準がわからない
午前中の対応への感謝
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3.その他
当院に対してのご意見ご要望がございましたら、ご意見をご記入ください。

4.まとめ

今後とも宜しくお願いいたします。

受診を依頼した際には一度受けて頂き、必要な時には次の病院を紹介して頂けると助かります。

特にありません

　当院への紹介・受診理由は「貴施設や患者居住地に近いこと」、「紹介窓口が明確であること」「患者・家族からの要望がある」の割合が
高くなっています。当院へ患者・受診している診療科の印象から「悪い」と回答いただいた理由については「救急紹介・受診を断られた」
「受け入れに時間がかかりすぎる」の割合が高く、また当院へ紹介した際に問題があった点についても「受け入れ決定が遅く、待たされた」
「受け入れ基準がわからない」の割合が高くなっています。当院の役割については「リハビリを行っている病院」がもっとも高く、今後当院
に期待する役割についても同様の回答が高くなっています。

今後は、いただいた貴重なご意見をもとに、地域医療連携サービスの改善・充実につなげてまいります。

いつも患者さんを受け入れていただきありがとうございます。地域にはなくてはならない病院だと思います。今後ともどうぞよろしくお願い
します。

貴院から新郷村は、距離が遠く時間がかかりますが、八戸市の西側地域や五戸町の退院患者様がおられましたら、ご紹介いただければ幸いで
す。

クリニックが紹介して患者さんや、グループ内の施設に入所している方は、受け入れて欲しいです。

貴院を退院した脳神経疾患患者さん、生活習慣病患者さんなどを御紹介頂ければありがたいです。責任を持ってフォローアップ致します。
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